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lllTE F unclo M un i de Previdência Social la do Alto Alegre
SUCINTA

DO OB.IETO
I)ESCRICY

GRAT] DE
PRIORIDADE DA
COMPfu{ OU DA
coN'I'RATAÇÃO

Media

JUSTIFICATIVA DA
I\ECESSIDADE DA
CONTRATAÇÃO

DOCUMIIF,n-O IIE FORMALTZAÇÃO DE DEMANDA

l)ocumento cle Formalizaçá<» de Denranda (DFD) ó o documento em que a área requisitante evidencia e
eletalha a necessidade cle contratação, especiÍicam'as infôrmações rnínimas requeridas ao preenchimento
clo DFD AS s serão cletalhadas nos a

Considerando que

a cotltinuiclacle clas a

Aaq t

ul
tividades insti

e imprescindível para garantir
Corn o avarlço da digrtahzaÇão

e a srescente dependência de serviços online, a disponibilidade de uma
conexão cle intemet de qualidade é essencial para arealização de diversos
serviços adlninistrativos, como:

. Comunicação interna e extema (e-mails, videoconferências, etc.).

. Acesso a sistemas e plataformas de gestão de processos e dados.

. Atualização de sistemas e softwares.

.lnteração corn outras esferas do governo, empresas e cidadãos.

Considerando que vários órgãos e entidades governamentais exigem qLle
os processos sejam feitos de- foqma digitalizaãa, como e a utiliáção de
plataformas eletiônicas de licitações e côntratações públicas. Para gar.antir
a plena participação nesses sistemas, é necessário dispor de uma conexão
de internet adequada, atendendo aos requisitos técnicos exigidos pelos
sistemas federais, estaduais-bu municipais.

Considerando que a conectividade de qualidade favorece a eficiência e a
produtividacle dos servidores, pois Íàcilita o acesso rápido às informações,
a comunicaçáo efrcaz e a realização de tarefas cotidianas de maneira
Isso reslrlta

irgil
e redução de tempo em

processos

considcrando que a aquisição de um serviço de internet de qualidade
tambem está ligada à seguraíça cibernética, uma vez que os fornlcedores
de internet geralmente oferecem suporte e recursos paru a proteção de
dados sensíveis. Isso ajuda na prevenção de ataques cibernéticos, manteldo
a integridade das informações públicas e assegurando que as transações
feitas pela rede sejam seguras.

considerando a aquisição de internet de qualidade não apenas atende à
necessidade irnediata de conexão, mas também prornou. a inovação,
permitindo que novos serviços, plataformas e soluções tecnológicas se.jam
implemerrtadas. como a autonração de processos, a utilizaçáo de
inteligência artificial e a integração de dados entre diÍ'erentes óigãos e
entidades.

Serviço de lnternet bandalarga
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Consiclerando o aumento «la quantidade cle serviços online, desde sistemas
de inÍirrrnação até o uso de f'erramentas de trabalho rerntlto, a necessidade
de uma maior largui'a de barrda e estabilidacie na conexão de iuternet lenr
se tornado uma demanda cresccnte nas organizações públicas.
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DocuMENTo DE FoRMALtzaÇÃo DE DEMANDA

Formalização de Demanda (DF-D) é o documento em que a área requisitante evidencia e
detalha a necessidade de contratação, especificam as informações mínimas requeridas ao preenchimento

I)ocumento de

c1o D AS serão detalhadas nos a

Fundo Mun ic de Saude de a do Alto
DtrSCRT O SUCINTA
DO OtsJE,TO

Serl,iço cle Internet banda larga

GRAU DE
PRIORIDADE, DA
COMPRA OU DA
CONTRATAÇÃO

Media

JUSTIFICATIVA DA
I\E,CESSIDADE DA
CONTRATAÇÃO

Consicleran A aquisição imprescindível para garantir
oavanço da digitalizaÇãoa

e a crescente dependência de serviços online, a
conexão de internet de qualidacle é essencial paru
serviços administrativos. como :

disponibilidade de uma
a rcahzaçáo de diversos

. Comunicação intema e externa (e:mails, videoconfurências, etc.).

. Acesso a sistemas e plataformas-de gestão cle processos e dados.

. Atuahzação de sistemas e softwares.

. Interação com outras esferas do governo, erlpresas e cidaclãos.

Considerando que varios órgãos e entidacles govemamentais exigem cllrc
os processos sejam feitos de furma digitalizada, corno e a utilização de
plataformas eletrônicas de licitações e contratações públicas. Para garantir
a plena participação nesses sistemas, é necessário dispor cle uma conexão
de internet adequada, atendendo aos requisitos técnicos exigidos pelos
si stemas f-eclerai s, estaduai s ou m un icipai s.

considerando que a conectividade de qualidade favorece a eficiência e a
produtividade,dos servidores, pois fbeilita o acesso rápido às informações"
a comunicaçáo eficaz e a realização de tarefas cotidianas de maneira ágil.
Isso resulta em melhor desempenho oisanizacional e redução de tempo ém
processos adrninistrativos.

considerando que a aquisição de unn serviço de internet de qualidade
também está ligada à segurança oibernética, uma vez que os fornecedores
de internet geralmente oferecem suporte e recursos paÍa a proteção de
dados sensíveis. Isso ajuda na prevenção de ataques cibeméticoi, mantepdo
a integridade das informações públicas e assegurando que as transações
feitas pela rede sejam seguras.

Considerando a aquisição de internet de qualidade não apenas atencle à
necessidade imediata de conexão, mas também promove a inovação,
permitinclo que novôs serviços, plataformas e soluções tecnológi.u, ,.ju*
implemerÍadas, como a automação de processos, a utilizaçao de
inteligência artificial e a integração de dados entre diferentes óigãos e
entidades.
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Considerando o aumento da quantidade de serviços online, desde sistemas
de irrformaçáo até o uso de ferramentas de trabalho remoto, a necessidade
de urna maior largura de banda e estabilidade na conexão de intemet tem
se tornaclo uma demanda crescente nas organizações públicas.

LOCAIS
o Secle Secretaria de Saúde

PSF Jovenilio Carneiro
o PSF José F igueredo
. Flospital São Lucas
. PS t Povoado de Loja Moto
I PSF Maria Aurea da Silva Matos
. PSF .loão Avelino
o PSF José Araujo Silva
c PSIr Agenor Nunes Rios
o PSIr Pedro Carneiro de Oliveira
o PSF Emiliano Mota Carneiro
c PSF Povoado de Vargem Queimada
o Farmácia Básica
C PSIT

o PSF

Povoado de

Povoado cle

Cohtofno

Queimada Nova

MATERIAIS/SERVIÇO
S

DE,SCRIÇÃO E

QUAI\TIDADE,

ITEM

1

2

3

DESCRIçÃO qUANT

Links cle acesso à internet com lP
Pirblico oferecido por meio de fibra

)

optica com velocidade de 100mb
4

7

Links de acesso à internet com IP
Publico oferecido por meio de fibra
optica com velocidade de 300mb

5

PRAZO DE ENTREGA/
EXECUÇÃO 8 MESES

LOCA E HORARIO DA
ESTREGA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

UI{IDADE E SERVIDOR
RESPONSAVEL PAITA
ESCLARECIMENTO

Secretaria de Saúde - Kércia Álvares Nascimento

PRAZO PARA PAGAMENTO

O pagamento será efetuado mensalmenteo até o decimo dia útil do mês
seguinte ao da prestação dos serviços, mediante apresentação de nota
fiscalo que será conferida e atestada por servidor devidamente
designado para esse Íim, declarando qlre os serviços foram prestados.

Links de acesso à internet com IP
Publico oferecido por meio de fibra
optica com veloÇidade de 200mb
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Capela do Alto Alegr€, 10 de março de 2025

DA SILVA CUNHA
Servidor Responsável

AIIT()RIDADE RE Q{l IStrT'ANTE
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DocuMnIrtro DE FoRMALtzAÇÃo DE DEMAT{DA

I)ocurnento de Formalizaçáo de f)emancla (DFD) é o documento em que a area requisitante evidencta e

cletall:a a necessidade de oontratação, especificarn as informações mínimas requeridas ao preenchimento
clo DF'D, as quais serão cletalhadas nos topicos a seguir.

It{TERESSADO(S): Prefbitura Municipal de Capela do AIto Alegre

DIISCRIÇÃO SUCil\T'A
DO OB.IETO

Serviço cle Internet bancla larga

GRAI] DE,

PRIORIDADE DA
COMPRA OU DA
col\TRATAÇÃO

Vtédia

JUSTIFICATIVA DA
NE,CESSIDADE DA
cof{TRATAÇÃO

. z\tualização de sistemas,,e softwares.

. lnteração com outras esÍ'eras do governo, eilrpresas e cidadãos.

Considerando,que vários ór§ãos e entidades governamentais exigem que

os prooessos sejarn feitos de forma digitalizada, corríJ e a utilização cle

plataf.onlas eletrônicas de Iicitações e contratações públicas. Para garantir
a plena participação nesses sistemas, é necessário dispor de uma conexã<l

de internet adequacia, atendendo aos requisitos técnicos exigidos pelos

sistemas federais, estaduais ou municipais.

Considerando que a conectividade de qualidade favorece a eflrciência e a
produtividade dos servidores, pois facilita o acesso rápido às informações,
a comunicação eftcaze arealtzação de tarefas cotidianas de maneira ágil.
Isso resulta em melhor desempenho organizacional e redução de tempo eni
processos administrativos.

Considerando que a aquisição de urn serviço de internet de qualidade
também está ligada à segurança cibernética, uma vez que os fornecedores
de internet geralmente oferecem suporte e recursos para a proteção cle

dados sensíveis. Isso ajuda na prevenção de ataques cibernéticos, mantendo
a integridade das informações públicas e assegurando que as transações
feitas pela rede sejam seguras.

Considerando a aquisição de internet de qualidade não apenas atenile à
necessidade imediata de conexão, mas também promove a inovação.
permitindo que novos serviços, plataformas e soluções tecnológicas sejam
implementadas, como a automação de processos, a utilização de
inteligência artiÍicial e a integração de dados entre dilerentes órgãos e

entidades.
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Considerando o aurnento da quantidade de serviços online, desde sistemas

de iufclrmação até o uso de ferramentas de trabalho remoto, a necessidade
de uma maior largura de banda e estabilidade na conexão de internet tem
se tomado uma demanda crescente nas organizações públicas.

Secle da Prefeitura

S ecretaria cte InfraestrLltura

Secretariâ de Desênvolvirnento Econôtnico

Setor de Tributos

LOCATS:

MATE,RIAIS/SERVIÇO
S

QUANT

1 1

3

T

por de fibra

oom

Links de à internet oom tP

COÍn IP
de fibra
0mb

melo
de 10

DE,SCRIÇÃO E,

Q[IAI\TIDADE

LOCA E HOITARIO I)
ESTRE,GA AL DE CAPELA DO ALTO ALEGREPREFEITIJRA

UNIDADE E SERVIDOR
RESPOT{SAVEL PARA
ESCLARECIMEI{TO

- Erivan Santos Silva

até o decimo dia útil do mês
resentação de nota

por servidor devidamente
foramos

Capela do AIto Alegr€, 10 de março de 2025

Servidor Responsável
DE OI-,ryEIRA MATOS

ITEM

3

é
,DESCRIçAO

com"velocidade de 200mb

Linfs dê acesso à internet com lP
PriUtico oftrecido por meio de Íibra, ,.
optica com velocidade de 300mb

PRAZO DE ENTREGA/
EXECTiÇÃO 8 MESIS

PRAZO PARA PAGAMEI{TO
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A REQUISITAI{TE

trRTV SILVA
Sec. Municipal de Administração e planejamento
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DocuMI{N'ro DE FoRMALrzaÇÃo DE DEMANDA

I)<rcumento de Forrnalizaçáo cle Dernanda (DFD) é o clooumento em que a área requisitante evidencia e

detalha a necessidade de contrataçáo, especificam as informações mínimas requeridas ao preenchimento
do DFD. as quais serão detalhadas nos tópicos a seguir.

rr{TERESSADO(S): F-trndo N{unicipal de Assistência Social Capela do Alto Alegre

DESCRTÇAO SIJCIT{TA
I)O OBJIITO

Ser.riÇo «le Intei:net ban da larga

GRAU DE,

PRIORIDAT}E, DA
COMPRA OU DA
cof{TRATAÇÃO

Meclia

Consitlerando
a continuiclade

A

e a crescente dependência de serviços online, a disponibilidade de uma

conexão de intemet de qualidade é essencial para arealizaçáo de diversos
servi çt'rs administrativos, cornoa,.

. Comunicação intema e extema (e-rnails; videoconferências, etc.).

. Acesso a sistemas e plataformas de gestão cle processos e dados.

" Atualização de sistemas e softwares.
. lnteração com outras esferas do governo, empresas e cidadãos.

Considerando que vários órgãos e entidades governamentais exigem qLIe

os processos sejam feitos de forma digitalizada, como e a utiliz,ação de

platafonnas eletrônicas de licitações e contratações pútrlicas. Para garantir
a plena participação nesses sistemas, é necessário dispor de uma conexão

de internet adequada, atendendo aos requisitos técnicos exigidos pelos

sistemas tbderais, estaduais ou municipais.

Considcrando clue a conectividade de qualidade favorece a eficiência e a
plr:dutiviclade dos servidores, pois Íacilita o acesso rápido às informações,
a comunicaçáo efic:az e a realização de tarefas cotidianas de maneira ágil.
Isso resulta em melhor desempeúo or§anizacional e redução de tempo em
processos aclministrativo s.

Considerando que a aquisição de um serviço de internet de qualidade
também está ligada à segurança cibernética, uma vez que os fornecedores
de iúernet gerahnente oferecem suporte e recursos para a proteção de

dado s sensíveis. Isso aj uda na prevenção de ataques cibernéticos, mantendo
a integridade das informações públicas e assegurando que as transações
feitas pela rede sejam seguras.

Considerando a trquisição de internet de qualidade não apenas atende à
necessidade imediata de conexão, mas também promove a inovação.
permitindo que novos serviços, plataformas e soluções tecnológicas se.iam

implenrentadas, como a automação de processos, a úilizaçã,t de

inteligência artificial e a integração de dados entre dif-erentes órgãos e
entidades.

de é imprescindível para garantir
. Com o avanço da digitah'taçáo

JUSTIFICATIVA DA
NECESSIDADE DA
CONTRATAÇÃO
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o aumento da quantidade de serviços online, desde sistemas
de informação até o uso de ferramentas de trabalho remoto, a necessidade
de unta maior largura de banda e estabilidade na conexão de internet tem
se tornaclo uma demanda crescente nas organizações públicas.

Considerando

LOCAIS:
Sede Secretaria de Assistêucia
CRAS

CREAS

Conselho Tutelar
lispaço social

IJol,.sa Família

o

o

0

e

o

a

MATERIAIS/SERVIÇO
S

QUANT

2

3

DI,SCRIÇÃO E

QUANTIDADE

optica com velocidacle de 100mb

ITT,M

cleLinks acesso

velocidade de 20Omb

oferecido por meio de fibra

IPcom
bPú cle fibra

internet com IP

de 300mb

à internet com IP
por meio cle fibra

1

o
PITAZO DE EIYTREGA/

EXECU 8 MESES

LOCA E HORARIO DA
ESTREGA SECRETARIA MU}üCI-PAL DE ASSTSTENCIA SOCIAT,

ADE E SERVIDOR
RESPONSAVEL PAI(A
ESCLARECIMEI{TO

UNII)

PRAZO PARA PAGAMENTO
:t

serviços, mediante apresentação de nota
que será conferida e atestada por servidor devidamente

o
dôs

Íiscal,

até o decimo dia útit do mês
ao da prestação

designado esse fim, declarando que os foram prestados.

capela do Alto Alegr€o 10 de março de za25

MAGT{A DE
Servidor Responsável

DESCRTçÃO

1-

2

3

Secretaria de .dssistência Social- Marcela Roque dos Santos

efetuado
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A T ] T'ORIDADE REQUISITANTE

DOS SANTOS
Secretaria de Assistência Social

\ /
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DOCUMEI\To DE FoRMALITZAÇÃo DE DEMANDA

I)ocumento de Formalizaçáo de Demanda (DFD) é o documento em que a área requisitante evidencia e

detalha a necessidade de contrataçáo, especificarn as informações mínimas requeridas ao preenchimento
do DFD, as quais serão detalhadas nos tópicos a seguir.
INTERESSADO(S) Fundo Municipal de Educação, Cultura, Esporte eLazer Capela do Alto Alegre
DESCruÇAO STJCII\TA
DO OBJIITO

Serviço de lnternet banda larga

GRAU Dri
PRIORIDADE T}A

COMPRA OU DA
CONTRATAÇÃO

N4eciia

JUSTIFICATIVA DA
]\ECESSIDADE DA
CONTRATAÇÃO

Considerando que A aquisição de intàrnet é imprescindível para garantir
a continuidade das atividades institucionais. Com o avanço dadigitalização
e a crescente dependência de serviços online, a disponibilidade de uma
conexão de intemet de qualidade é essencial para a realização de diversos
serviços administrativos, como:

. Comunicação intema e externa (e*mails, videoconferências, etc.).

. Aoesso a sistemas e plataformas'de gestão de processos e dados.

. Atualização de sistemas e softwares.

.lnteração com,outras esferas do governo, empresas e cidadãos.

Considerando que vários órgãos e entidades governamentais exigem que
os processos sejam feitos de forma digita\izada, como e a utilização de
plataforrnas eletrônicas de liqitações e contratações públicas. Para garantir
a plena participação nesses sistemas, é necessário dispor de uma conexão
de internet adequada, atendendo aos requisitos técnicos exigidos pelos
sistemas Íbderais, estaduais ou muniçrpais,

Considerando que a conectividade de qualidade Íàvorece a eficiência e a
produtividade dos servidoreg pois Íàeilita o acesso rápido às inÍbrmações,
a comunicação'efrcaz e a realização de tarefas cotidianas de maneira ágil.
Isso resulta ern melhor desempenho or§rmizacional e redução de tempo em
processos admini strativos.

Considerando que a aquisição de um serviço cle internet de qualidade
também está ligada à segúrartça cibernética, úma vez que os fornecedores
de internet geralmente oferecem suporte e recursos para a proteçâo de
dados sensíveis. Isso ajuda na prevenção de ataques cibernéticos, mantendo
a integridacle das informações públicas e assegurando que as transações
feitas pela rede sejam seguras.

Considerando a aquisição de internet de qualidade não apenas atende à
necessidade imediata de conexão, mas também protnove a inovação,
perrnitindo que novos servigos, plataÍbrmas e soluções tecnologicas sejam
implementadas, como a automação cle processos. a uÍilizaçáo de
inteligência artificial e a integração de dados entre diferentes órgãos e
entidades.
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Considerando o aumento da quantidade de serviços online, desde sistemas
de inl'onlação até o uso de ferramentas de trabalho remoto, a necessidade
de uma maior largura de banda e estabilidade na conexão de internet tem
se tornaclo uma demanda crescente nas organizações públicas.

LOCATS
r (lentro Educaciollal Manoel Geraldo
. Clerltro trdúcacional Jairo Carneiro
ü Esç«r:la Santo Antônio

Secte Secretaria de

üEr
r''.1ü Í),

Escola

MATE,RIAIS/SERVIÇO
S

QUANT

conl IP
de fibra 3

3

meio de Írbra
de 300mb

COIn IP
3

PRAZO DE EI{TREGA/

DE,SCRIÇÃO E

QT]AI\TIDADE

8 MESES

UI{IDADE E SERVIDOR-
RESPOT{SAVEL PARA Secretaria de Fducação- Cristina Cardoso Da Silva

PRAZO PARA PAGAME]\TO

pagamento será efetuado mensalmente, até o decimo dia útil do mês
seguinte ao da prestação dos sen'iços, mediante apresentação de nota
fiscalo que será conferida e atestada por servidor devidamente
designado para esse firn , declarando que os serviços foram prestados.

')
Z-

3

x

DESCRTçAO

Links de acesso à internet com tP
por rneio rJe fibra

cle 200mb

LOCA E HORARIO DA
ESTREGA SECRETARIA MUN:ICIPAL DE EDUCAÇÃO

()
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Capela tlo Alto Alegr.€, 10 de março de Z0Z5

p«lnsável
VEIRA FIGUEIREDODAISY.,\[,MEIDA DE

Servidor

AUTORIDAT)E REQUISITANTE

i

/
CRISTINA
Secretaria de Educação

SII,VA.
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- DEFHT!çÃC E ESPECiFICT{ÇÃO DAS

E5rUnO TflCNTCO pRELtMtÍ{AR DA COr{TRATAçÃO

O Estudo -Iécnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenários para o
atendimento da demanda que consta no Documento de Oficialização da Demanda, bem
como demonstiar a "viabil,idade técnica e econômica das soluções identificadas, i

fornecendo as inforntações necessárias para subsidiar o respectivo processo de

Referência: Art. 11da lN SGD/ME ne thO§.

I

E

\, klentificação das necessicludes de negócio

1 A contratação de uma ernpresa especialízada para fornecer serviços cle internet
bancia larga rrisa garantir a conectiviclade adequada às diversas unidades clo Município
de Capela do Alto Alegre, incluindo todas as sccretarias, departamentos e outras
instituições rnunicipais, de forma a atender às suas necessidades oper.acionais de
cotttunicação e acesso a sistemas eletrônicos essenciais para o funcictramento dc

. [\4un!cípio, :] : ,.,,,

r d entlf i ca çâ o ci;: s n ecess icia ci ii:; t {-r cri cll ógl ca s

2 ' e Considerando a'ci'e;ci:r:te derqanrla,po+ tecnologias digitais pãra a ex.:cuÇão clas

atividades adrnittistlativas e o aumento rlo ,.rso cle plataforrras online, é essencial
' qu. o Muôicípio de Capela'dn Alto Alegre tenha acesso a um serv!ço rle internet
de alta qualidade e alta capacidade de transmissão, que garanta estabilidade e
agilidade rlas operações intennas^ e exteí.nas.

o A rede de ittternet banda larga será utilizada para o envio e recebimento de
documentos, participação ern sistemas .de gestão, integraçãci com outras
entidades Sovernarnentais e manutenção da comunicação inLerrra entre as
,unídades administrativas, possibilítando cl avanço da digitaiização dos serviços

j,.,. r,., ,8Étrll-q,?,.! :i:".i... ; .: i: j , j:. ,i:.. .,,. , ::

I)emais requisitos qecessár'ios ó sufícieirtes à escolha da sorr.rçâo

3 O serviço'.rie fornecimento derintêrnet barrda larga deverá garantir uma conexão
estável e d,e" alta velocidade. com suporte técnico especializaclo, adequado às
necessidades das unidades do lVlunicípio,de capela do Alto Alegre.

- ESTIMATIVA SA DEMAhIDA - e.U/rNTtDÁ,t)Ê DE BENS E SERVTçOS

Çl quanr.italivo fci crilculacio ccm base rias necessiclades das Secretar:as Municipais
c'le 5aúde, Assistôrrcia Sr:cial, l"]rr:viclêircirr Scicial, Educação, Prefeitura Mlunicipal e unidades
rio tvlunicípio de Ciapela rlo Àito Aiegre.
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Para as estimativas foram levados ern cot'lsideração:

A) Olevantarnentodasquantidades; ,.: i

ts) O'levanta'mehtb'tJàs'opçõeí": "n 'i
r 

' :" 'r'" , 
-' 

l t"':' I

C) A disponibilidade orçarnentária.

' Saúde

I

o

c

o

Educa

a

3

o

o

e

o

ê

a

o

., .' i

I

G

Sede Secretaria de Assistência

CRAS

CREAS

Previdência
a Sede Secretaria de Previdência r

o Conselho Tutela r

o Espaço social

e Bolsa Família

A contrâtação de Lirna empresa especializada para o fornecimento cle internet
banda larga de alta capacidade é a melhor solução para atender às necessidades do
município, levando em consideração a dependência de conexão estável e de qualidade para
as atívidades administrativas.

3.1- tDENTrrrcaçÃo oas sol-uçÕrs

Descrição da soluçâo (ou cenáriol Análise

e cenário, a proposta e contratar unra eÍÍtpresa
,Qu€ forneça serviço de internet bancJa larga, conl

1, nto de lnternet Banda Larga

2

;)

netro

Escola Santo Antônio

Sede Secreta ria de Ed ucação

Bib lioteca

Escola Paulo Freire

Escola Joana Angelica

Escola Carneiro Ribeiro

Escola Cassim iro Rodrigues

Sede Secretaria de Saude

PSF Jovenilio Carneiro

PSF José Figueredo

Hospital São Lucas

PSF PovoaCo de Loia Moto
PSF Maria Aurea da Silva Matos

PSF João Avelino

PSF Jose Arau.lo Silva

PSF Agenor Nunes Rios

PSF Pedro Carneiro de Otiveira

PSF Emiliano Mota Carneiro

PSF Povoado de Vargem Q.uei-

mada

Farmácia Básica

P.SF Povoaclo de Contorno

PSF Povoado de Queimada Nova

o

c

o

O

a

o

:t ,* ANÁLtsE DE soLuÇÕus

Item 
r

ü

o
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ca racterísticas específicas, como velocidade de
down load e u pload co m patíveis co rn as

necessidades operacionais do município, conforrne
descrito na solicitação de dema nda.

g.z - aNÁLrsE coMpARATtvA or soluçÕrs
A comparação entie as soluções de fornecimento de internet disponíveis no mercado

leva em consideração fatores como qualidade do serviço, custo mensal, suporte técnico,
garantias de uptime, velocidade de conexão e capacidade de atendimento em momentos
de alta demanda.

. Provedor de lnternet Banda Larga: A contratação {.e um serviço especializado e
fundamental para garantir a continuidade das operações do municípiu. O serviço
contratado deve oferecer alta disponibilidade, baixos tempos de latência e
capacidade de expansão conforme as demandas futuras.

. Vantagens: Redução de custos com manutenção de infraestrutura própria, garantia
de suporte técnico especializado, e flexibilidade para adaptação a novas tecnologias.

e Desvantagens: Dependência de fornecedores externos para a manutenção do
se rviço

Sobre a demanda de fo m
utilizaçáo de internet via rádio ou satélite,
e à linritação de capacidarJe para atender

A solução proposta pa ra o fornecim

alterÍ"lativas, como a

à baixa confiabilidade
pa is.

nda larga ao Município de
Capela do Alto Alegre tem como objetivo garantir a conectividade necessária para o
desenvolvimento das atividades administrativas, a comunicação eficiente entre as
secretarias e departamentos, e o acesso aos sistemas eletrônicos essenciais para a

execução dos serviços públicos. A solüção contratada deverá ser capaz tJe atender a
todos os requisitos técnicos e operacionais estabelecidos para o bom funcionamento das
unidades do município, sendo essencial para a digitalização dos processos e a otirnização
dos recursos.

5.1 Escopo do Serviço

A prestação do serviço de fornecimento de internet banda larga envolverá os seguintes
aspectos:

Capacidade de Conexão e Velocidade

o Velocidade de Download e Upload: O serviço de internet deverá garantir uma conexão
de alta capacidade, com velocidades de download e upload adequadas às necessidades
das unidades municipais. A velocidade mínima contratada será de L00 Mbps, podendo
ser ajustada conforme a demanda específica de cada unidade.

o Largura de Banda: A largura de banda contratada deve ser suficiente para suportar as

J
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atividades administrativas diárias, como videoconÍ'erências, trocas de e-mails, acesso a

sistemas de gestão e comunicação com outros órgãos públicos.

Cobertura Abrangente

o Atendimento a Unidades do Município: O serviço de internet deverá atender todas as
unidades do Municípicl de Capela do Alto Alegre, incluindo a sede municipal, secretarias,
departamentos, escolas, unidacies rje saúde e outros órgãos municipais que necessitam
de acesso à internet.

o Expansão: Caso surjam novas unidades ou localidades que necessitem de acesso à

internet, a contratada deverá oferecer condições de expansão do serviço de forma
eficiente e a custos compatíveis com o'contrato original.

Garantia de Conectividade

o Uptime e Disponibilidade: O serviço contratado deverá garantir uma disponibilidade
nrínima de99,9%de uptitne anual, assegurando que o rnunicípio não sofra com quecJas

constantes de conexão. lsso é fundamental para.garantir a continuidade das atividades
administrativas e de atendimento ao público.

5.2 Suporte Técnico

O serviço de internet banda Iarga deverá contar corn suporte técnico especializado para
solucionar eventuais problemas de conectividade'e garantir que o serviço seja mantitJo errr
operação com a maior eficiência possível:

Suporte Remoto

o O fornecedor'deverá disporribilizar suporte remoto 24 horas por dia. 7 dias por semana,
pa,ra diagnóstico e resolução de problemas de-go,nectividade.

o A eqr,ripe de supôrte remoto deVerá ser treinada.para identificar rapidamente falhas na
rede, realizar'ajustes de configuração e fornecerorientações para as equipes locais.

Suporte Presencial

o Em casos onde o suporte remoto não seja suficiente,'o fornecedor deverá fornecer
suporte técnico presettcial no prazo m'áfimo dê (Uma)'hora após a solicitação.

o A ernpresa contratada deverá garantir q:ue os profissionais enviados para atendimento
presencial possuam formação e experiência adequadas para resolver problemas
técn icos.relacionados à infraestrutu ra de i nternet.

Tempo de Resposta '

. O tempo de rêsposta'para ate ndimento de suporte remoto deverá ser de até 1 (urna)
hoia úteis a partir da'solÍcitação de'atendimento.

o Em caso de problemas mais complexos que exijam a visita de um técnico, o tempo
máximo para a realização do atendimento presencial será de até 8 horas úteis.

5.3 Gerenciamento e Monitoramento

Para assegurar que o serviço de internet funcione de maneira contínua e eficiente, a

empresa contratada deverá oferecer uma solução robusta de gerenciamento e
monitoramento da rede, que inclua:

Monitoram ento 24,17

.' A'côntiatada deverá monitorar constantemente a qualidacle do serviço de internet,
idehtificando qualquer itistabilidade ou falha que possa comprometer a conectividade,
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O rnonitoramento será feito por meio de ferramentas avançadas de rede que gerenciem
a performance da conexão, a utilização da banda e eventuais falhas.

5.4 Segurança da Rede

A segurança das informações trafegadas pela rede de internet contratada é um aspecto
fundamental para garantir a proteção dos dados e a privacidade das comunicações
realizadas no âmbito da administração pública. Nesse sentido, a empresa fornecedora
deverá implementar as seguintes medidas:

Proteção contra Ameaças Cibernéticas

c A contratada deverá fornecer recursos pa r a rede contra vírus, malwares,

ataques DDoS e outras SSO i instalação e atu alização de

firewalls, sistemas de e outras ferramentas de

segu ra n ça.

Criptografia de Dados

o Todos os dados trafegados pela rede deverão ser criptografados de acordo com as

melhores práticas do mercado, garantindo que as informações sensíveis da

administração pública e da popqlação não sejam acessadas de maneira inadequada.

Treinamento em Segurança

o A empresa fornecedora deverá oferecer treinamento periódico para os servidores
municipais sobre as melhores práticas de segurança na internet, abordando temas como
proteção de dados, uso seguro de e-mails e acesso remoto, entre outros.

5.5 Escalabilidade e Ftexibilidade

A solução contratada deverá ser flexível e,'escalável para atender a variações nas
demandas do Município, tanto no que diz respeito à quantidade de usuários quanto à

necessidade de maior largura de banda para suportar novas tecnologias ou crescimento das
unidades:

Escalabilidade do Serviço

r O serviço de internet contratado deverá ser facilmente escalável para suportar aumentos
na demanda, como a inclusão de novos órgãos ou a migração para novos sistemas. A
contratada deverá estar preparada para ajustar a capacidade de conectividade, incluindo
a possibilidade cle aumentar a largura de banda conforme necessário.

Renovação e Atualização Tecrrológica

o A empresa contratada deverá oferecer a possibilidade de atualização periódica da
infraestrutura de rede, garantindo que o Município tenha acesso a tecnologias de última
geração, sem a necessidade de realizar grandes investimentos em novos equipamentos.

Conforme detalhado na Nota Técnica anexa a este Estudo Preliminal a qual consolida
a pesquisa de preços relativa à contratação em tela, apurou-se o valor global médio
estimado de R$ 6L.304,00 (Sessenta e um mil trezentos e quatro reais), resumida na
Planilha de Cotação de Preços abaixo:

5

)TAL DA CONTRATAçÃO6 - ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA C
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DEscRiçÃo

os estudos preliminares evidenciam que os serviços pretendidos, coÍn vistas ao
atettdimento das demanclas do Munícípio de Capela do Alto Alegre, mostram-se
tecn icamente possiver e fu nda nr entadam*nte necessária.

Diante do exposto, declaramos ser viável a aqui-sição do ponto de rrista técnico egerencial, sendo necessária análise de viabilidade econômico-financeira e jurídica pelas
autoridades competentes para que ela possa tomar ciência do ato e as providências
cabíveis.
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ffi#tMm,
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MatricLlla nc' 20 I 25 I

ERIVAN sll,\,:4
Sec. IVlunicipal de Adni iri istração e Setor de Compras

p la n e.ianrento

KERCIA ÁL
Secret íria Municipa I de Saúcle

CR[ST' DA SII,VA

6

ITEM QUANT V. UNIT V. TOTAL MÊ5 v. TorAL (MÊS)

I
I

l,inks cle acesso r) ilrternet corn It)
Púrblico olbrecido por rne io cle
f.ibra (;ptica Çonr velocidaclc de
I O0nr b

t0 R$ i 49,()0 RS 1.2190,00 8 R$ I I .920,00

)
l,inks de acesso à internet cot"yr. iP
Público ofereqido poq meio cie
fibra optica corn velocicla«le cle

200rnb

R$ lgg,00 R$ 3.3 g3,00 B R$ 2 7 .064,00

a
J

Links de acessc à internet com lP
Público oferecido por meio
fibra óptica com velociclacle
3 00rn Lr

cle
R$ 279,00 R$ 2.790,00 I R$ 22.32C,00

RS 61.304,0(}
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TEI{MO DÍ] IIEITERENCIA

t. Do otlJETo:

I ' I . Constitui objeto deste Termo de Refbrência a apreseutação cle parâmetros e elementos descritivos para a
Contratação de empresa pàra prestação de serviço «le fornecinlento de internet banda larga para atender
as necessidades do Município de Ca;reta do AIto Alegre e suas unidades.

i.2. Confornre quantitativqs constantes no item l0 deste Termo de Referência.
I.3. Natureza da contrataçâo: Serviço
i.4. Regime de execução: iridireto.
I '5 ' Prazo de vigênoia da contratação: 08 (clito) rneses, a contar a assinatura clo respectivo instrumento contratual.

2. DA FUNDAMENTAÇÃO, DA DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO E Do FUNDAN{ENTo LEGAL

2' l' r\ c«rntratação de etltprcsa para o l'ornecimento do objeto acima especificado taz-sç- rruccssária em vista clarrecessidade da contrataçâo cle emprcsa para prestação ile serviço de fornecirrr.r,i, ã,.' ir,à.í.i'rrlrnr,to tr.gop:rra atendcr as [ecessiclades clo §lunicípio de capeta do Aito Alegre e suas unitlatles, para tarrto. az\dministração preocupotr-se em realizar um procedimênto.corR a melhor relação custo-beneficio mediantc acstipulação de critérios cle af'erição da qualicladé
2'2' Assim, sugere-se a fonnalização cle processo de clispensa de licitação para o forneci,re,to do objeto acinraespecificado, sob o critério de julgamentg 

!g 1ne1or 
valor global, visand'o ao atendimento clos princípios daeconomicidade e apresentando a competitividade, Ienrbrando que a econornia de escala está sendo levtirla ernconsideração, cottsoante assevera o art. 18, vll de o art.23, rla Lei b'ederal no 14. l33l2o2l, prevalccencio.portanto, no presente caso, a econorniciclade coma interessê da Administração.

3. DOS REQUTSTTOS DA CONTRATAÇÃO

3' l' os Itens do objeto deste Tenno cle Referência seú prestuào d. forma'indireta.
3'2' os objetos deverão ser fornecidos no prazo.de vigência do contrato, com vigência aló 60 (sesse,t.) clias.contados a partir da assjttatura do colttrato, con-l a eÍbtivo fornecimento dos objetos nos lociris a serer,l detiriclospela Administração. de forma parcelacla, a partir das ordens de fornecimento. 

J----

i'2'l' caberá úrni';a e exclusivarnente a coN|RATADA a responsabilidade pelo transportc, carga, descarga ernontagern dos lnateriais.

3'3' caso o objeto não esteja de acordo com as especiÍicações exigidas, a secretaria solicitarte não o aceitara c

[il::lJ;,1'ü:o:]"un"onciado 
do Íàto, que deverá 'J.;.;#;r,ãi"-.1r,íur,,e superior, sob pena cre

4. DA"EXECÚÇÃO,pO OBJETO. 'r,:,r. : . 
,,,' 

,,,,, . ',. ,,r^,..

4.1. DAS OBRTGAÇôEs »a CONT'RATÀNTE
4'l'l' oferecer todas as corrdições e inÍbrrnações necessários para que a C6NTRATADA possa executar osserviços dentro das especificações exigiclas neste Terrno de Refbrência;
'tr' I '2' Ernitir nr:ta de empenho a credito do fomecedor no valor total correspondente ao serviços prestacl.s;
4 . I .3 . Encam inhar a nota cle ernpenlro para a contratada:
,1 .l ,4. Prestar as especificações e as esclareoilllelltos que venlral, a ser solici tados pela CONTRA1'AD,\proporcionando todas as cond rçoes para que a rnesnra possa curnprir suas obrigações dentro dos i)r.(,1estabelecidos;

'{' l'5' Acompanhar e. Íiscalizar o objelo cio contrato por meio de um representante da Adrnincspecialmente des ignado para tanto;

'l' 1.6. Notificar, par escrito, a coN'fRA'rADA na ocorrêrrcia de eventuais facontrato, aplicando' se forb casó, as perialidades previstas neste J'er.nro de Refbrên
lhas no curso de
rc ia;
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4.1.7 " Pagar a fatura ou nota Íiscal devidarnente atestada, no prazo e lbrma previstos neste Tenno de Referência.
,{.1.8. A Administração terá a opção de extinguir o contrato, seln ônus, quando não dispuser de creditos
rrrçamentários para sua corrtinuidade ou quando entender que o contrato não mais llre oferece vantagem.

4.2. DAS OBRTGAÇÕES DA CONTRATADA

4.2.1. Executar os serviços conforme cspecificações da proposta, com os recurses necessários ao pret-eito
cumprimento das cláusulas contratuais;

4.2.2. Aceitar os acréscim-oq e.supressõe.s de até25%o (vinte e cinco par cento) propostos pela administração da
Prefeitura Municipal de Capela do Alto Alegre/tJA, conforme previsto no art. 125, daLei 14.133121;

4.2.3. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas dos valores devidos aos seus empregados no
cumprimento clas obrigações contraídas nesta licitação; -

4.2.4. Ressarcir os eventuais prejuízos causados ao Município de Capela do Alto Alegre/BA e/ou a terceiros,
provocados par ineficiência ou irregularidadcs cometidas na execução das obrigações assumidas.

4.2.5. Manter durante a execução do contrato, em cornpatibilidade com as obrigações assumidas, todas as

condições de habilitação e qualificação exigidas na contratação.

4.2.6. Responder por os danos e prejuízos decorrentes de paralisações dos serviços, salvo na ocorrência de rnotivo
de fbrça tnaior, apurados tia forma cla legislação vigente, e desde que comunicados a CON'IITATANTE no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas do fato. ou da ordem expressa e escrita da CONTRATANTE.
4.2.7. Não transferir a terceiros, por qualquer. formai nem mesmo parcialmente, as obrigações assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestaçôes a clue está obrigada, exceto nas condições autorizadas no 'ferrno de
Rcferência ou na minuta cle contrato;

4.2.8. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributes, encargos trabalhistas, previdenciários, tiscais, comerciais,
taxas, fietes, seguros, deslocamento de pessoal, prestação de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a
incidir na execução do contrato;

'{.2.9. Submeter-se-á a todas as normas e condições do Termo de Referência e seus anexos. que integranr este
contrato, independente da transcrição.

'1.2.10. Reparar, corrigir. rernover, reconslnrir ou substituir, as suas expensas, no total ou ern parte, os serviços
ef-etuados em que se verificarem vícios. defeitos ou incorreçOes reiultàntes da execução ou dos materiais
cmpregados, a critério da r\drninistraçãol

4.2.11.lJtilizar ernpregados habilitados e com conhecimentos técnicos dos serviços a serern executaclos. de
conformidade com as normas e detennínações em vigor;

5. DA GESTÃO E FrSCÁLIZAÇÃO DO CONTRATO ,

5.1' A gestão e a fiscalização do presente contratcj serão exercidas por servidores vinculados a Prefeitura
Municipal, o Sra. Anna Beatriz Souza Maciel, inscrito na matrícula sob o n" 201254, Fundo Municipal de
Educação, Daisy Almeida de Oliveira Figueiredo , inscrito na matrícula sob o no 000504, Fundo Municipal de
Saúde, Jaqueline Cunha da Silva inscrito na matrícula sob o no 201251, Fundo Municipal de Assistêlcia §ocial,
Jtrliany Pereira Lirrra inscrito na matrícula sob o no 200680, respectivamente, aos quais competira dirirnir as
clÚrvidas que surgiretn no curso cla execução do contrato e de tudo dará ciência a Administração.
5.2. A fiscalização de que trata esta cláusula não excluí nem reduz a responsabilidade cla CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeições técnicas, vícios
redibitórios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade iní'erior e, na ocolêàcia desta, não implica em
corresponsabilidade da CONTRATAN'|I1 ou de seus agentes e prepostos, em conftrrrnidade com a L,ei
14.t332021.

5.3. O fiscal do contrato anotará em registro próprio todas as ocorrêucias relacionadas com a exec
indicando dia, mês e ano, bem coma o nolre dos empregados eventualmente envolvidos, {eterm

ução do co
irtando o rl for

necessário a regulari zaçáo das faltas o
oon-lpetente para as providencias cabíveis

Lt defeitos observados e encaminhando os apontanlentos

6. CRTTERIO§ DE MEDIÇÃO E DE PAGÂM§NTO, -,., .i,,. .
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